Pasvaldibas SIA “UDEKA”
Etikas kodekss

l. Visparigie jautajumi

1. Ieksgjie noteikumi (turpmak — Etikas kodekss) nosaka pasvaldibas SIA “UDEKA”
(turpmak — Sabiedriba) profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipus, Sabiedribas
amatpersonu un darbinieku (turpmak — darbinieks) tiesibas, pienakumus un atbildibu.

2. Etikas kodeksa nepiecieSsamibu nosaka 17.10.2017. Ministru kabineta noteikumi
Nr.630 “Noteikumi par ieksgjas kontroles sistémas pamatprasibam korupcijas un interesu
konflikta riska novert€sanai publiskas personas institiicija”.

3. Etikas kodeksa ieklautas normas, profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipi un
ieteikumi ir saistosi visiem Sabiedribas darbiniekiem neatkarigi no ienemama amata un darba
tiesisko attiecibu ilguma.

4. Etikas kodeksa mérkis ir veicinat Sabiedriba nodarbinato godpratigu, atbildigu un
likumigu darbibu sabiedribas interes€s un vairot sabiedribas uzticibu Sabiedribai.
5. Etikas kodeksu ievéro visi darbinieki ikdienas darba pienakumu izpildé. Par Etikas

kodeksa ietverto profesionalas &tikas un uzvedibas principu ievérosanu ir atbildigs darbinieks,
un So principu ieveéroSanas uzraudzibu struktiirvieniba nodroSina attiecigas struktiirvienibas
vaditajs, kurs ar savu ricibu, uzvedibu un darba organizaciju veicina Etikas kodeksa ievérosanu.

1. Sabiedribas darbinieku profesionalas eétikas pamatprincipi

6. Sabiedribas darbinieki, pildot amata pienakumus, ka ar1 ikdiena, ievéro S$adus
profesionalas &tikas pamatprincipus:

6.1. profesionala kompetence un efektivitate:

6.1.1. darbinieki veic savus pienakumus atbilstoSi amata aprakstam vai darba Iiguma
nosacijumiem un normativajiem aktiem, profesionali ( profesionalitate ir saistita ar izv€l€to
profesiju un tai raksturigiem uzdevumiem, kur izpauzas ar attiecigo profesiju saistitas iegtitas
zinasanas un nostiprinatas prasmes), ar atbildibas sajiitu, precizi un godigi, izmantojot labako
pieredzi un praksi;

6.1.2. darbinieki paplasina un padzilina savas profesionalas =zinasanas, apgustot
nepiecieSamas iemanas un prasmes, lai savus pienakumus veiktu pienacigi un lietpratigi;
6.1.3. darbinieki sadarbojas ar citiem kol€giem, sniedzot vai sanemot nepieciesamo palidzibu
uzdevuma veikSana;

6.1.4. darbinieks strada efektivi, izvirzito mérki un kvalitativu rezultatu sasniedzot ar
iesp&jami maziem resursiem;

6.1.5. darbinieka riciba, Iémumi un viedokli ir pamatoti un izsvérti, balstiti uz situacijas
analizi, objektiviem faktiem un datiem;

6.1.6. darbinieks tiecas uz klientu labu apkalposanu, lai ikkatrs saskarsme ar Sabiedribu butu
apmierinats ar sanemto pakalpojumu;

6.2. tiesiskums un likumiba:

6.2.1. darbinieki pilda amata pienakumus un izmanto viniem pieskirtas tiesibas tikai saskana
ar likumiem un citiem normativajiem aktiem;

6.2.2. darbinieks, gan pildot amata pienakumus, gan arT personigaja dzivé censas bt paraugs
citiem normativo aktu prasibu ievérosana;

6.3. objektivitate un godigums:



6.3.1. darbinieki pilda savus pienakumus objektivi un taisnigi, ieverojot personu vienlidzibu
likuma prieksa, neizradot ipasu labvélibu vai privilégiju kadai personai;

6.3.2. darbinieki savu darbu veic un lémumus pienem neatkarigi no piederibas politiskajam
partijam, sabiedriskajam kustibam vai organizacijam;

6.3.3. izskatot jautagjumus un pienemot 1€mumus, darbinieki nem véra tikai objektivi
parbauditu informaciju. Darbinieki profesionalas darbibas rezultata pienem I€mumu,
pamatojoties uz iegttajiem faktiem un pieradijumiem;

6.4. godpratiba un taisnpratiba:

6.4.1. darbiniecki amata pienakumus veic godpratigi, neizmantojot amata stavokla
prieksrocibas personiga labuma giiSanai sev vai citai personai;

6.4.2. darbinieki rupgjas par darbu uzsakuSajiem jaunajiem kol€giem, vinu iesaistiSanu
Sabiedribas kolektiva, daloties ar tiem savas profesionalajas zinasanas, pieredz€ un prakse;
6.4.3. darbinieki apzinas, ka katra atseviska darbinieka uzvediba un riciba veido Sabiedribas
kopgjo telu sabiedriba;

6.4.4. darbinieks atvainojas par neétisku ricibu;

6.5. atbildiba:

6.5.1. darbinieks ir atbildigs par amata vai darba pienakumu savlaicigu un kvalitativu izpildi,
6.5.2. darbinieks r1kojas ar Sabiedribas finansu lidzekliem un mantu atbilstosi tiesibu aktos
noteiktajiem mérkiem un paredzg&taja kartiba;

6.5.3. darbinieks apzinas savas darbibas ietekmi uz kopgjiem Sabiedribas darbibas
rezultatiem, tap&c ikviens darbinieks izjut personisku atbildibu par Sabiedribas darba kvalitati;
6.5.4. darbinieks spgj atzit savas kliidas un uznemties atbildibu par tam,;

6.6. konfidencialitate:

6.6.1. darbinieks informaciju, kas vinam kluvusi zinama, pildot darba pienakumus, nedrikst
prettiesiski izpaust vai izmantot mérkiem, kas nav saistiti ar amata pienakumu veikSanu vai
konkr&tu darba uzdevumu pildiSanu;

6.6.2. darbinieks apzinas, ka vina riciba eso$a informacija paredz&ta vienigi Sabiedribas
darba nodrosinasanai, tap&c darbiniekam ir aizliegts izmantot darba procesa iegtito informaciju
sava, savu radinieku vai citu ar darbinieku emocionali saistitu personu personiga labuma
giiSanai;

6.7. atklatiba un lojalitate:

6.7.1. darbinieki sava darbiba un izteikumos ir lojali pret Sabiedribu, saskarsme ar klientiem
rupéjas par Sabiedribas reputaciju;

6.7.2. ar profesionalo darbibu saistitajos publiskajos izteikumos darbinieki pauz Sabiedribas
viedokli saskana ar Sabiedribas ieksgjiem noteikumiem. Lietiskajos kontaktos ar sabiedribu un
masu informacijas lidzeklu parstavjiem sniedzamo informaciju nodarbinatie saskano ar
administracijas vadibu.

1. Sabiedribas darbinieku uzvedibas pamatprincipi
7. Attiecibas ar Sabiedribas klientiem:
7.1. darbinieks izturas vienlidz laipni un profesionali pret visiem Sabiedribas klientiem.
Darbinieka pienakums ir sniegt klientiem kvalitativu palidzibu savas kompetences ietvaros;
7.2. darbinieks ir atverts un laipns attiecibas ar Sabiedribas apmekletajiem, sadarbibas

partneriem un sabiedribu. Ja darbinieks nevar savu darba pienakumu ietvaros atbildét uz
uzdotajiem jautajumiem, vins norada citu darbinieku vai institticiju, kas ir kompetenta attieciga
jautajuma risinasana.

8. Attiecibas ar kolégiem:

8.1. darbinieks izturas ar cienu pret kolégiem un vinu darbu neatkarigi no ienemama amata
darbinieki nepielauj kolégu un citu personu pazemosanu, publisku kritiku, cinisku attieksmi,
nomelnosanu;



8.2. darbinieki ir paskritiski, atzist un labo piclautas kliidas, cenSas nepielaut launpratigu
savu kol€gu vai citu personu zinasanu trikumu un kliidu izmanto$anu;

8.3. darbinieki uz klidam darba procesa norada personigi;

8.4. darbinieki izvairas no augstpratibas un autoritara vadibas stila attieciba pret pargjiem
kolégiem;

8.5. darbinieki ar cienu uzklausa citu kolegu viedokli, bet viedoklu nesakritibas gadijumos
sniedz objektivus un korektus argumentus;

8.6. darbinieki diskusijas vada, balstoties uz atklatibas, savstarpgjas sapratnes un
kolegialitates principiem;

8.7.  darbinieks neizcel savus panakumus uz citu rékina.

9. Ieksgja un argja komunikacija:

9.1. katram darbiniekam ir tiesibas uz savu viedokli. Pauzot personisko viedokli darba un

arpus darba un aizstavot savas intereses, darbinieki pamatojas uz patiesiem pieradamiem
faktiem un neizplata baumas;

9.2. lietiskajos kontaktos darbinieks vienmeér atklaj savu vardu, uzvardu un iestadi, kuru
vin§ parstav, turklat publiskajos izteikumos, kas saistiti ar vina profesionalo darbibu vai/un
Sabiedribas darbibu, darbinieks paskaidro, vai vin$ $aja gadijuma pauz Sabiedribas vai savu
viedokli;

9.3. darbiniekam ir pienakums sniegt atbildes uz klientu mutvardu un elektroniska pasta
sttijumiem. Darbinieks ievéro, ka pa talruni un elektronisko pastu sanemta neregistréjama
informacija ir tikpat nozimiga ka registréjama korespondence, tapec atbildi sniedz izsmelosi un
savas kompetences ietvaros.

94. darbiniekam ir pienakums, sanemot klienta mutvardu vai elektroniska pasta
pieprasjumu, kas nav vina kompetenc€, paradresét to Sabiedribas darbiniekam, kas ir
kompetents sniegt $adu atbildi;

9.5. darbinieki savstarpgji un sazina ar Sabiedribas klientiem izturas ar pozitivu attieksmi
un izmanto konstruktivu pieeju informacijas nodroSinasana, apgalvojumu izteik§ana un
padomu doSana;

9.6. darbinieks neizsakas, nelieto Zestus, majienus un/vai nepauz attieksmi, kas var biit cita
darbinieka vai personas cienu aizskarosa.

V. Darbinieku tiesibas, pienakumi un atbildiba

10. Darbiniekiem ir tiesibas:

10.1. atbilstosi savai kompetencei, pienemot [émumus, brivi izteikt un argumenteti aizstavet
savu viedokli;

10.2. sanemt darba pienakumu un uzdevumu veikSanai nepiecieSamo informaciju;

10.3. uz privatas dzives neaizskaramibu;

10.4. atteikties izpildit Sabiedribas vadibas un strukttrvienibu vaditaju dotos uzdevumus, ja
tie ir pretruna ar normativajiem aktiem vai Etikas kodeksu;

10.5. sanemt adekvatu padarita darba novertgjumu un cienpilnu attieksmi.

11. Darbiniekiem ir pienakums:

11.1. ieverot visparpienemtas uzvedibas normas ka darba laika, ta ar7 arpus ta, izveleties tadu
uzvedibas stilu, lai neraditu Saubas par objektivu un godigu profesionalo pienakumu veikSanu;
11.2.  izvairities no konfliktiem Sabiedriba un arpus tas;

11.3.  atzit ne@tisku ricibu vai nekorektu polemiku;

11.4.  atzit un labot savas kludas;

11.5. informét kol€gus par profesionali aktualiem jautajumiem un dalities pieredz€, kas
varétu but noderiga arT citiem darbiniekiem;

11.6. izvairities no situacijam, kuras var&tu rasties interesSu konflikts vai korupcijai labveligi
apstakli;



11.7. savstarpgja komunikacija un attieciba pret apmekletajiem, ieverot cienpilnu attieksmi,
respektgjot katra viedokli;

11.8. veicot sazinu darba jautajumos, tostarp, saistiba ar elektroniska pasta v&stulem un
telefona zvaniem, biit péc iesp€jas izpalidzigakiem, atbildét uz jautajumiem izsmeloSi un
precizi.

12. Darbinieku atbildiba:

12.1. darbinieki ir atbildigi par nekorektas informacijas izpauSanu, kas grauj vai pasliktina
Sabiedribas t€lu sabiedriba;

12.2.  Katrs darbinieks ir atbildigs par Etikas kodeksa noteikto normu ievérosanu.

V. Sabiedribas darbinieku attieksme pret davanam un viesmilibas
piedavajumiem
13. Darbinieks atsakas no tada apsolijuma veikSanas, pieprasiSanas vai pienemsanas, kas

var radit priekSrocibas darbiniekam vai jebkurai citai personai saistiba ar vina amata pienakumu
veiksanu, ka ar1 atsakas no tadu labumu pienemsanas, kuri nav uzskatami par davanam $a
punkta izpratng, ja Sadas darbibas rada vai var radit iespaidu, ka tada veida tiek ietekméta darba
pienakumu veikSana vai var rasties Saubas par darbinieka vai Sabiedribas darbibas objektivitati
un neitralitati.

14. Ja darbinieks nav parliecinats, vai davanu drikst pienemt, vin$ konsult&jas ar
augstakstavoSu amatpersonu vai atsakas davanu pienemt.

15. Par davanu nav uzskatami:

15.1. ziedi;

15.2. suveniri, gramatas vai prezentacijas prickSmeti, ja no vienas personas gada laika
sanemto suveniru, gramatu vai prezentacijas priekSmetu kop&ja vertiba naudas izteiksme
neparsniedz vienas minimalas ménesalgas apmeéru;
15.3. apbalvojumi, balvas vai godalgas, kuru pasniegSana paredz&ta ar€jos normativajos
aktos;
15.4. jebkuri labumi un garantijas, ko darbiniekam, pildot amata pienakumus, normativajos
aktos noteiktaja kartiba nodrosina Komisija;
15.5. pakalpojumi un dazada veida atlaides, ko piedava komercsabiedribas, individualie
komersanti, ka ar1 zemnieku un zvejnieku saimniecibas un kas ir publiski pieejamas.
16. Darbinieks atsakas pienemt viesmilibas piedavajumu, aicinagjumu piedalities
bezmaksas informativa, prezentacijas vai tamlidziga pasakuma darba laika vai arpus ta, ja var
rasties Saubas par darbinieka reputaciju un Sabiedribas darbibas objektivitati.

VI. Profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipu izvertésana
17. Gadijumos, ja darbiniekam rodas neskaidribas par €tikas ricibas jautajumiem, vinam ir
tiesibas liigt skaidrojumu tieSajam vaditajam, lai noskaidrotu, ka biitu pareizi rikoties
konkrétaja problematiskaja situacija. Ja tieSais vaditajs nevar vienpersoniski sniegt
skaidrojumu un raduSos problému atrisinat, tad tieSais vaditajs verSas pie Sabiedribas valdes
priekssedetaja.
18. Etikas normu parkapuma gadijuma darbiniekam ir tiesibas iesniegt siidzibu par
darbinieku ta tieSajam vaditajam. Ja tieSais vaditajs radusos problému nevar vienpersoniski un
objektivi atrisinat, tad tieSais vaditajs verSas pie Sabiedribas valdes priekSsedetaja.
19. Etikas normu parkapuma gadijuma, ja siidzibu par darbinieku iesniegusi cita persona,
stidzibu izskata darbinieka tieSais vaditajs. Ja tieSais vaditajs raduSos problému nevar
vienpersoniski un objektivi atrisinat, tad tieSais vaditajs veérSas pie Sabiedribas valdes
priekssedetaja.



VIl.  IntereSu konflikta risinajumi un kartiba par zinoSanu koruptive parkapumu
gadijuma

20. Darbinieki ir inform&ti par normativo aktu prasibam intere$u konflikta jautajumos, ka
ar1 par intereSu konflikta konstaté€Sanu un riska jomam, kuras $adi konflikti var rasties, veicot
tieSos darba pienakumus.

21. Darbinieki, veicot jebkadas parrunas par iesp&jamu darjjumu arpus darba Sabiedriba,
rikojas godpratigi un atbildigi, neizmanto tam neoficiali Sabiedriba gtito informaciju.
22. Darbinieki atsakas no tada darba pienakumu veikSanas vai amatu savienoSanas, kas

saistita ar darbinieka, vina gimenes un citu radinieku, ka arT draugu un pazinu personiskajam
vai mantiskajam interesem.

23. Darbinieki nekavgjoties informe savu tieSo vaditaju par gadijumu, kuru risinasana vini
var biit vai radit aizdomas, ka var biit ieinteres€ta persona, lai vaditajs var€tu noteikt citu
darbinieku lietas pilnvértigai, objektivai risinasanai.

24, Nav pielaujama amata stavokla, informacijas, kas iegiita, pildot amata pienakumus, un
Sabiedribas resursu izmantoSana privatas interesés darba pienakumu pildisanas laika vai arpus
tas.

25. Darbinieki nepienem un nepieprasa (tiesi vai netiesi) davanas no personam, kuras kaut
kada veida var€tu ietekmét vinu amata pienakumu izpildi, [émuma pienemsSanu vai radit
intereSu konfliktu.

26. Ja davana iedota sl€pta veida, nekavejoties pec §1 fakta konstatéSanas darbinieki par to
rakstveida zino tieSajam vaditajam.
27. Darbiniekam ir pienakums sniegt informaciju par vinam zinamiem koruptiviem

darjjumiem, ka arT ne tikai par paSa iespgjamu nonaksanu intereSu konflikta situacija, bet ar1
par citu darbinieku iesp&jamu atrasanos intereSu konflikta situacija.

28. Darbinieks informaciju par zinamiem koruptiviem nodarjjumiem un intereSu
konfliktiem rakstveida iesniedz struktiirvienibas vaditajam.

29. Struktiirvienibas vaditajam ir pienakums nodot sanemtos iesniegumus par koruptiviem
nodarijumiem un intereSu konfliktiem Sabiedribas valdes priekSsedétajam.

30. Sabiedribas valdes priekSsédetajs informé attiecigo tiesibsargdjoso institiiciju par
koruptiviem nodarfjumiem vai intereSu konfliktu, ja, izskatot iesniegumu, konstaté
normativajos aktos, kas reglament€ intereSu konflikta noveérSanu, noteiktas koruptiva
nodarfjuma vai interesu konflikta pazimes.

31. Sabiedribas valdes priekSsédetajam un struktiirvienibu vaditajiem aizliegt izpaust
informaciju par to, kur§ darbinieks informgjis par koruptiviem nodarjjumiem vai interesu
konfliktiem un radit $im darbiniekam tieSas vai netieSas nelabvéligas sekas.

VIIl. Nosléeguma jautajumi
32. Etikas kodekss ir ievietots Sabiedribas timek]vietng, un tas ir brivi pieejams katram
darbiniekam.
33. Jair ieteikumi Etikas kodeksa izmainam, jebkurs darbinieks ar iesniegumu var vérsties

pie Sabiedribas vadibas vai tiesa struktiirvienibas vaditaja.



